Utforare av HEMTJANST

Kontakt

&% Vargarda kommun

Personal och kompetens

Foretag: Vargarda kommun

Verksamhetsansvarig:
Peter Andersson

Adress: Kungsgatan 45,
447 80 Vargarda

E-post: Kommunen@vargarda.se
Hemsida: www.vargarda.se

Kontaktperson:
Mattias Nygard
Tfn: 0322-600 737
Fax: 0322-600 943

Bemannad telefon kl. 08.00-10,30
tfn: 0322-60 07 78

Tjanst

Personlig omvardnad
med halso- och
sjukvarduppgifter

Service

Utbildning
och erfarenhet

- Underskoéterskor och vérdbitrdden
med flerérig erfarenhet av dldre-
omsorg och delegerad hélso-och
sjukvérd

Sarskild kompetens -  Erfarenhet av personer med

Tid

07.00-22.00

07.00-22.00

www.vargarda.se

demenssjukdom, insulindelegation,
medicindelegation m. m.

Geografiskt omrade

Omrade - Hela kommunen

Omrade - Hela kommunen

~4 Vargarda kommun




Verksamhetsbeskrivning

Trygghet

Kommunens hemtjadnst har lang erfarenhet av att
utfora hemtjanst och delegerad hilso- och sjukvérd.
Det finns tillgéngligt dygnet runt, drets alla dagar.
Personalen har ett rehabiliterande forhallningssatt
vilket innebér att de arbetar for att starka dina moj-
ligheter att bo kvar hemma sé ldnge du 6nskar.

Delaktighet och inflytande

Personalen har tystnadsplikt och kan visa tjénste-
legitimation. Vid behov om information om dig till
annan personal ges den forst efter godkdnnande av
dig.

Bemotande

Du vet bést dina behov. Dérfor ar det viktigt att du
talar om hur du ar van att skota din vardag. Du och
din kontaktperson kommer tillsammans fram till hur
dina behov kan tillgodoses pa bésta sétt.

Dokumentation

Du kan forvinta dig ett bra bemotande da vi alltid
stravar efter ett bra samarbete. Vi arbetar utifran en
véirdegrund som beskriver relationen mellan dig och
personalen.

Synpunkter

Personalen gor en genomforandeplan tillsammans
med dig och informerar da ocksa om vilken doku-
mentation som skrivs och varfor.

Kvalitet

Du ér alltid vidlkommen att Idmna synpunkter pa hur
du upplever den hjilp du far av oss. Du kan vinda
dig direkt till hemtjanstpersonalen, enhetschefer eller
skicka in en synpunkt till Vargdrda kommun via var
hemsida.

Tillaggstjanster

Kommunen genomfor regelbundet kvalitetsunder-
sOkningar. Syftet &r att vi stindigt ska forbéttra och
utveckla oss utifrdn dina krav pd oss som personal

Ovriga upplysningar

Hemtjénstens personal har god kdnnedom om
Vargarda kommun och dess geografi.
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