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Riktlinje for visselblasarfunktion

Inledning

Ett demokratiskt och rittssdkert samhélle bygger pa god insyn i offentlig
verksamhet. For att det ska finnas mdjlighet att motarbeta maktmissbruk och
oegentligheter, maste offentliga aktorer kunna granskas. Arbetstagare har en
sarskild mojlighet att uppdaga missforhdllanden pé en arbetsplats, och det &r
darfor av storsta vikt att arbetstagare vagar patala eventuella
missforhallanden. Det dr dven angeldget dven for den enskilda
organisationen att fa kdinnedom om oegentligheter och genom det kunna
agera och vidta dtgirder, framfor allt arbetsréttsligt.

Visselbldsare dr dven uttryck for larmare, meddelare eller rapportdr.
Europaradet tagit fram en rekommendation om hur begreppet visselblasare
bor forstas:

”Med visselblasare avses envar som rapporterar eller avslgjar information
om fara eller skada for allméinintresset inom ramen for en arbetsrelaterad
relation, oavsett om relationen dr offentligrattslig eller privatrttslig.”

Visselblasare dr ett begrepp for en person som anvinder existerande lagar
och praxis for att patala oegentligheter i en organisation. Det dr da viktigt att
genom lag och praxis utdka och sikerstilla skyddet for den enskilde
anmélaren gentemot arbetsgivaren. Bland annat for att en organisation
onskar kunna hantera drenden internt i forsta hand och att det da sker pa ett
rittssdkert sdtt. Det innebdr att en organisation 1 sin grund ska vara fri frdn
missforhallanden och att det internt maste sékerstillas skydd for den enskilde
som “larmar” om missforhéllanden.

Det finns idag ett starkt skydd for den enskilda att utdva sina réttigheter att
rikta kritik, uttrycka missnoje, patala oegentligheter och att larma om
lagbrott.

Missforhallanden och allvarliga oegentligheter har allvarliga skadeverkningar.
Det kan minska fortroendet for samhaéllsinstitutionen. Det kan hota réttsstatens
legitimitet och undergrava demokratin. Blotta misstanken om t ex korruption
kan minska medborgarnas fortroende for enskilda myndigheter och offentlig
verksamhet som helhet.

En visselblasarfunktion kan bidra till att bryta tystnadskultur inom en
organisation. En visselblasarfunktion kan dven ha en symbolisk betydelse, for
att signalera att myndighetens ledning tar oegentlighetsfragor pa allvar. Pa det
sattet kan funktionen dven ha en forebyggande effekt.
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Visselblasarfunktion

Vargarda kommun har skyldighet att pa ett réittssakert sitt hantera
anmilningar mot den egna organisationen eller enskilda foretrddare for
densamma. Det utifran s som det stér i Regeringsformen (RF),
Yttrandefrihetsgrundlagen (YGL) och Tryckfrihetsforordningen (TF), med
tilldiggen Meddelarfrihet, Kritikratt och Lag om sérskilt skydd mot
repressalier for arbetstagare som slar larm om allvarliga missforhéllanden.

For att sdkerstédlla mojligheten att anmila missforhallanden och
oegentligheter har Vargérda kommun en visselblasarfunktion som ska
omhénderta anmilan om allvarliga missforhéllanden i de fall alla
samverkansmdjligheter inte har fungerat eller hanterats pd lampligt sétt.

En Visselblasarfunktion &r en organisations system/process for att sékerstilla,
skydd mot repressalier och dvriga obligatoriska delar nér en arbetstagare
anmaler ett allvarligt missforhallande eller oegentlighet i Vargarda kommun.

Visselblasningsfunktion bor ses som en nddldsning att anvénda, en sista vig for
arbetstagaren att anvdnda pd grund av att Vargarda kommun inte formaétt att
agera utifran de ovriga grundldggande interna processerna. Det bor anses vara
en varningssignal for vilken kultur och véirdegrund som rdder i1 organisationen
om en visselblasarfunktion bedoms vara den enda vigen for en arbetstagare att
uppméirksamma missforhéllanden pa arbetsplatsen.

Utformning visselblasarfunktionen
Visselblasarfunktionen bestér av tre organisatoriska delar:
kommunikationsfunktion, mottagarfunktion och utredningsfunktion.

Kommunikationsfunktion
Det finns flera olika anmélningskanaler.

* Personligt besok

* Via brev méarkt Visselblas, SPU, Véargarda kommun
* Via telefon

* E-post

* Via formulér som finns pd Vargarda kommuns Intranit under rubriken
oegentligheter och korruption

Mottagarfunktion

Efter att en anmailan dr mottagen och registrerad, utreds den av en sdrskilt
avgrinsad utredningsfunktion som bestér av sdkerhetssamordnare,
informationssikerhetsansvarig och kanslichef. Vid behov ersitts dessa roller.

Utredningsfunktion

Den interna utredningens huvudsakliga syfte dr att bedoma trovérdighet och
sakriktighet samt om de framforda uppgifterna/misstankarna i anmélan &r
befogade. Utredningen kan exempelvis komma att resultera i en
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polisanmélan, disciplindrende till HR, att drendet ldggs ned eller som en
rekommendation till berdrd verksamhet. Utredningsfunktionen har en
sjalvstandig stillning inom organisationen.

Nar ska/kan funktionen anvandas? Vad kan anmalas?
Syftet med en visselblasarfunktion &r att organisationen ska fa information
om missforhallanden och allvarliga oegentligheter och kunna agera pa det.

Funktionen ska anvindas vid misstanke om allvarliga oegentligheter
begéngna av en person i ledande stdllning nir kommunens normala interna
rapporteringskanaler inte bedoms vara mojliga eller lampliga att anvinda.

For att inte inskrinka arbetsgivarens arbetsledningsrétt stélls relativt hdga
krav pd vilken typ av missforhallanden larmet ska avse. Konflikter pa
arbetsplatsen, allmdnna missndjesyttringar och liknande utgor inte sddant
allvarligt missforhillande som omfattas av funktionen.

Daérfor ska skyddet gélla vid larm om allvarliga missforhéllanden. Dérav
missforhallanden som likstélls som brott med fangelse i straffskalan.

Aven andra allvarliga missforhallanden omfattas av regleringen — det bor da
rora sig om sddana kvalificerade dvertrddelser av géllande normer och
foreskrifter eller sé stora brister 1 verksamheten 1 6vrigt att missforhallandet
objektivt kan betraktas som allvarligt.

Till exempel:
e Trakasserier
e Mobbing
e Diskriminering

o Sexuellt ofredande

e Hot
e Viald
e Stold

e FEkonomiska brott

e Mutor

e MiljGbrott

e Brott mot arbetsmiljélagen

¢ Brott mot sékerhetsforeskrifter

Den normala rutinen &r att anstidllda ska anméla misstanke om allvarliga
oegentligheter eller andra fel som uppticks till sin ndrmaste chef. Det kan
dock finnas situationer eller fall dér detta inte & mdjligt. Det kan till
exempel vara att misstankarna ror den egna chefen, eller att den personen
som anméler dr radd for att bestraffas for sin anmélan. Det &r viktigt att
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podngtera att det dr forst ndr dessa kanaler inte &r mojliga att anvdnda som
visselbldsarfunktionen ska anvindas. En visselbldsarfunktion ska dérfor ses
som ett komplement om den vanliga rutinen inte skulle fungera.

Vem kan anmala?

Anmadlan till visselblasarfunktionen kan goras forst och framst av anstilld
eller fortroendevald 1 Vérgarda kommun och dess bolag. Det finns dock
rattsliga mojligheter for alla som har en arbetsrelaterad roll 1 forhallande till
Vérgarda att anmila oegentligheter.

Vem kan anmalas?

En organisation far behandla uppgifter om en person som anmaélts av en
visselbldsare bara om det giller en person i nyckelbefattning eller i ledande
stdllning och bara i fraga om vissa allvarliga oegentligheter.

Med person i ledande stéllning avses exempelvis chefer inom forvaltningen
eller kommunala bolag. Det kan ocksa avse personer i ledningsgrupp, andra
chefer och politiker. Med nyckelperson menas en anstilld som har mojlighet
att sjdlvstandigt fatta avgorande beslut inom kommunen eller
kommunkoncernen. Andra personer med sjdlvstindig beslutanderitt kan
exempelvis vara tjdnstemin med en delegation att fatta beslut.

Gallande lagstiftning

Visselblasarfunktionen maste forhélla sig till Dataskyddsforordningen,
Dataskyddslagen, offentlighets- och sekretesslagen (OSL) samt
Datainspektions forfattningssamling DIFS 2010:1. Utover denna lagstiftning
finns Datainspektionens foreskrifter att forhalla sig till. Utdver det; Lag
(2016:749) om sérskilt skydd mot repressalier for arbetstagare som slar larm
om allvarliga missforhdllanden och Europaparlamentets och radets direktiv
(EU) 2019/1936 av den 23 oktober 2019 om skydd for personer som rapporterar
om Overtradelser av unionsrétten.

Roller och ansvar

Kommunchef
Ska f4 information vid varje drende. Ar den som kontrollerar att
visselblasarfunktionen arbetar inom det mandat som dessa riktlinjer anger.

Chef

Visselblasarfunktionen &r alltsd ett komplement och ska inte ses som en
erséttning for ett 6ppet samtalsklimat. Normalt vinder man sig som anstilld
till ndrmaste chef for att patala missforhallanden eller oegentligheter.

Sakerhetssamordnare/Sakerhetsskyddschef

Ansvarig och samordnare av visselblasarfunktionen. Denne &r
huvudmottagare av anmélningar och gor en forsta beddmning av drendet.
Sammankallar 6vriga deltagare i visselblasarfunktionen.
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Kanslichef och Informationssakerhetsansvarig
Sammankallas vi varje drende. Deltar for att gora en saklig oberoende
beddmning av en anmaélan.

Ersattare i visselblasningsfunktion
Kallas in om nagon ordinarie roll i visselblasasfunktionen anses vara javig
eller inte tillgénglig. Ersittare dr i forsta hand HR-funktion.

HR-enheten

Overtar varje drende som beddéms vara foremal for utredning. HR-enheten
skdter varje drende enligt egna rutiner for disciplindrenden. Vid brott sker
det alltid en polisanmaélan. Efter en sddan utredning &dr det mojligt att det
vidtar en intern disciplindr utredning oavsett vad som framkommit 1
polisutredning.

Anstalld/medarbetare/dvriga

Anstillda och personer med ndgon direkt eller indirekt koppling till
Vargarda kommun som arbetsgivare kan anmaéla allvarliga missférhallanden
eller oegentligheter sdvida dem begas av chef, fortroendevald eller en person
i nyckelfunktion. En anstélld som anméler och véljer att inte vara anonym
kommer vara en del av den fortsatta utredningen/uppf6ljningen.

Allman och/eller offentlig — blir en anmalan offentlig?

Uppgifter som ldmnas till en visselblasarfunktion omfattas inte av nagra
sarskilda sekretessbestimmelser eller tystnadsplikter. Det innebér att en
anmailan kan komma att bli en allméin handling och l&dmnas ut i enlighet med
offentlighetsprincipen. Det gér darfor inte att garantera att anmélaren
fortsitter vara anonym.

Det bor dnd4 vidtas atgérder for att gora det sa svart som mojligt att
efterforska vem anmélaren &r, eftersom det annars kan underminera hela
syftet med en visselbldsarfunktion, och avskricka den som har giltiga skél
for en anmailan. Hér dr skyddet mot repressalier viktigt.

Vargarda kommun kommer att gora sedvanlig sekretessprovning for varje
enskilt drende vid begéran om utldmning.

Behover jag som anmalare oroa mig for repressalier?

I Sverige rader repressalieforbud vilket innebér nolltolerans mot atgarder
dmnade att straffa ndgon som patalat missforhallanden — faktiska eller
upplevda — sé ldnge agerandet skett i god tro. Medveten smutskastning eller
ryktesspridning tolereras inte.

Anonymitet

En anmiélan till Vargarda kommuns visselbldsarfunktion kan géras anonymt.
For att en anmaélan ska vara helt anonym maste anmilan ske pd sddant sitt
och 1 en séddan kanal som gor det omgjligt for mottagningsfunktionen att
identifiera anmélaren. Annars kan inte anonymitet garanteras, dven om
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mottagningsfunktionen alltid kommer arbeta for att skydda anmailarens
integritet.

Insamling, komplettering

Varje drende kommer behdva hanteras pé sérskilt sitt. En anmélan om brott
(som dr syftet med visselblasarfunktionen) ar allvarligt och behover
innehalla tillrackligt mycket information och bevis for att kunna vara giltig.
Daérfor ar det viktigt att det finns mojligheter att samla in eventuell
kompletterande information och/eller dokumentation av betydelse for
utredningen. Varje anmélan kraver sérskild hénsyn till integritet, saklighet
och rittssdkerhet. Kinnedom om drende och dess innehéll ska begrénsas till
sa fa personer som mojligt och varje utredning ska skotas med respekt for
alla inblandade.

I de fall underliggande information i en anmélan &r bristfdllig och det inte
finns mdjlighet att folja upp och komplettera en anmilan, kan det innebéra
att anmilan laggs ner.

Fortroende for visselblasarfunktionen

Visselblasarfunktionen ska vara fristdende i1 forhallande till den egna
organisationen. Det dr viktigt for funktionens fortroende och acceptans. For
att ge trovardighet till en intern 16sning behdver mottagarfunktionen ha
tillracklig kompetens for att kunna ta stéllning till anmélningarna. Dessutom
ar det viktigt att mottagaren ar centralt placerad person eller funktion med
hog legitimitet och integritet. Att snabbt kunna inleda utredning &r ocksé
viktigt. Om inte en anmilan tas om hand snabbt, paverkas fortroendet for
funktionen negativt.

Funktionen &r inte till for mer allmédnna synpunkter pa ledarskap,
arbetsmiljo, verksamhetsplanering med mera. Den &r inte heller lamplig for
att rapportera kénsliga HR-fragor som ar kopplade till enstaka individer,
dessa hénvisas till kommunens HR-funktion eller facklig foretradare.

Rapportering och diarieféring av arende samt atgarder
Anmilningar frdn personer utanféor myndigheten ir alltid inkomna
handlingar som ska diarieforas eller p& annat sétt hallas ordnade. Detta ska
ske 1 enlighet med bestimmelserna 1 Offentlighets- och sekretesslagen och
tryckfrihetsforordningen.

Anmadlningar fran egna medarbetare bor betraktas som ett drende hos
myndigheten och ska diarieforas. Utgadngspunkten &r att en anmélan ska ses
som en allmdn handling. Att anmélan diariefors bidrar till att funktionen kan
upprétthalla sin troviardighet. Om en anmailan innehaller information som
giller ett annat padgdende drende kan den fogas till detta &rende som en
tilliggsanmilan. Vargarda kommun bor bara lata bli att diariefora en
anmélan om den inte &r fullstdndig eller pa annat sétt &r obegriplig.
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Uppfdljning och kontroll av visselblasarfunktionen

Antal inkomna drenden samt beslut redovisas till kommunstyrelsen en gang
per ér.



	Riktlinje för visselblåsarfunktion
	Inledning
	Visselblåsarfunktion
	Utformning visselblåsarfunktionen
	Kommunikationsfunktion
	Mottagarfunktion
	Utredningsfunktion

	När ska/kan funktionen användas? Vad kan anmälas?
	Vem kan anmäla?
	Vem kan anmälas?
	Gällande lagstiftning
	Roller och ansvar
	Kommunchef
	Chef
	Säkerhetssamordnare/Säkerhetsskyddschef
	Kanslichef och Informationssäkerhetsansvarig
	Ersättare i visselblåsningsfunktion
	HR-enheten
	Anställd/medarbetare/övriga

	Allmän och/eller offentlig – blir en anmälan offentlig?
	Behöver jag som anmälare oroa mig för repressalier?

	Anonymitet
	Insamling, komplettering
	Förtroende för visselblåsarfunktionen
	Rapportering och diarieföring av ärende samt åtgärder

	Uppföljning och kontroll av visselblåsarfunktionen

