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Inledning

Riktlinjens syfte ar att vara ett stod och végledning for bistandshandlaggarna
vid beddmning och beslut avseende insatser enligt Socialtjanstlagen inom
omsorgen for aldre och funktionsnedsatta personer i Vargarda kommun.
Riktlinjen ska underlatta vid handlaggningen, frdmja ett tydligt och enhetligt
synsatt for bistandshandlaggningen samt bidra till att beslut fattas likartat
efter samma bedomningsgrunder. Riktlinjen beskriver vad som i normalfallet
kan anses tillforsékra bistand upp till skalig levnadsniva i Vargarda
kommun. Riktlinjen ar vagledande och avsteg kan goras utifran individuella
behov. En helhetsbedomning av personens totala behov av stod maste alltid
goras i det enskilda fallet.

Individens behov i centrum, IBIC

Aldre personer ska fa hjalp och stdd utifrdn sina individuella behov, inte
utifran utbudet av existerande insatser. Att arbeta systematiskt utifran behov
gor aldreomsorgen mer likvardig och rattssaker. Med individens behov i
centrum far ocksa den aldre och hans eller hennes narstaende dkade
majligheter att medverka i utredning, planering och uppféljning av stodet i
det dagliga livet.

For verksamheterna innebdr modellen att informationen om individen
hanteras lika av alla aktorer, vilket minskar risken for missforstand. Bade
handlaggare och utforare far stod i att arbeta behovsinriktat och systematiskt.
Verksamheterna far battre underlag till personalplanering,
verksamhetsuppfoljning och kvalitetsuppféljning.

Modellen ger &ven mojlighet till battre data for officiell statistik och 6ppna
jamforelser. Ur ett nationellt perspektiv ar entydiga, enhetliga och
jamforbara data forutsattningen for att fa ett tillforlitligt statistiskt underlag
som stod for att styra utvecklingen.

Socialstyrelsen introducerade en nationell modell 2014 att arbeta
systematiskt och behovsinriktat som kallades Aldres behov i centrum, ABIC.
Vargarda kommun var 2011/2012 pilotkommun at Socialstyrelsen i deras
arbete att utveckla modellen.

Modellen beskriver varje individs tillstand utifran ICF den “internationella
klassifikationen av funktionstillstand, funktionshinder och hélsa”.
Myndighetsnamnd Lé&rande och omsorg beslutade att inféra modellen,
2014-06-10 Dnr.2014-000092, Aldres behov i centrum, ABIC, inom
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dldreomsorg och funktionshinderverksamhet i Vargarda kommun. ABIC har
darefter andrats till IBIC, individens behov i centrum da detta galler alla
individer inte enbart aldre.

Bistand enligt Socialtjanstlagen, SoL.

Syftet med bestdammelserna i 4 kap. 18 SoL ér att enskilda personer ska vara
tillforsakrade bistand upp till skélig levnadsniva och darmed fa det stod i sin
livsforing som de ar i behov av, i de fall behovet inte kan tillgodoses pa
annat sétt. Socialtjanstlagen ar en ramlag, vilket innebar att lagen endast
anger yttersta ramar for bistandsbesluten. Kommunen har viss frihet att
utforma och anpassa besluten olika, sa lange medborgaren som har behov av
stod tillforsakras bistand upp till skélig levnadsniva.

Med livsforing avses en rad olika behov av stdd och hjalp, service,
behandling, vard och omsorg. Ratten till bistand ar inte knuten till nagra
sarskilt i lagen angivna insatser och heller inte av nagon specifik anledning
till bistandsbeslutet sasom alder eller viss sjukdom.

"Skalig levnadsniva” anger vilken niva av levnadsstandard som lagen
garanterar och beskrivs som en miniminiva av standard och kvalitet
avseende forsorjning och livsforing i 6vrigt. Begreppet skalig levnadsniva
definieras dock inte narmare i lagen. Bistandet ska utformas sa att det starker
den enskildes mgjlighet att leva ett sjalvstandigt liv. De insatser som ges ska
vara anpassade efter behov. De ska frdmja social trygghet, jamlikhet i
levnadsvillkor och ett aktivt deltagande i samhallslivet. VVar och ens
sjalvbestammande och integritet ska respekteras. Insatserna bygger pa den
enskildes frivillighet eller med en laglig foretradare sdsom god
man/forvaltare, i de fall da den enskilde inte har formaga att foretrada sig
sjalv.

Bistand enligt SoL ska praglas av en helhetssyn som beaktar individens
totala situation, omgivning och aktuella behov. Vid en bedémning av vilken
insats som kan komma ifraga i det enskilda fallet ska en sammanvégning
goras av bland annat insatsens lamplighet som sadan, kostnaderna for den
onskade insatsen i jamforelse med andra insatser av likvérdig karaktar samt
den enskildes 6nskemal. Frivillighet och sjalvbestimmande ska vara
vagledande vid handlaggning av ett enskilt &rende. Det innebér att den
enskilde sjalv bestdammer om han eller hon ska ta emot behovsbeddomda
insatser. Till socialtjanstens uppgifter hor dock att pa olika satt forsdka
motivera den enskilde ta emot stdd och hjélp. Insatserna ska anpassas till den
enskildes aktuella forutsattningar och behov och stddet ska innefatta de
moment som den enskilde har svart att pa egen hand klara av och i den
omfattning som &r ndédvéndig.
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Behoven tillgodoses pa annat sétt

Bistandshandlaggaren ska utreda om vilka behov som foreligger och om
behoven kan tillgodoses pa annat satt. Saken ska diskuteras med den
enskilde. Om den enskilde sjalv kan tillgodose sina behov med végledning
och stod eller kan behoven tillgodoses med hjalp av insatser fran andra
huvudman eller narstaende, ar fragor som ska provas i samforstand med den
enskilde.

Makar har ett gemensamt ansvar for praktiska bestyr i hemmet enligt 1 kap.
2 och 4 88 &ktenskapsbalken. Hemtjansten ska i princip inte ta 6ver den icke
bistandsprovande makens/makans ansvar for det gemensamma hushallet.
Mer omfattande omsorgsbehov anses daremot inte att ligga inom detta
ansvar. Darfor kan direkta vard- och omsorgsinsatser bedémas vara av sadan
karaktar att man inte kan begéra att maken/makan tar ansvar for dessa
insatser.

Samma principer som for makar ska tillampas:
e Sammanboende par
e Par som ingatt partnerskap
e Personer som delar hushall

e Personer som har hemmavarande barn éver 18 ar

Vagledande principer

Socialtjanstlagen vilar pa nedanstaende véagledande principer som
handlaggarna ska ha i atanke under handlaggning av ansokan:

Helhetssynens tillampning innebér en stravan efter att forsta sammanhang
och den helhet som den enskilde ar en del av. Utifran den enskildes
perspektiv ska helhetssynen beakta hela manniskan, bade de starka och
svaga sidorna och att de olika behoven végs samman. Den enskildes natverk
ses som en resurs som ska tas tillvara.

Normaliseringsprincipen Lyfter vikten av att socialtjanstens insatser ska
inriktas pa att underlatta for den enskilde att leva i sin invanda miljo och att
leva och bo som andra sa lange som behovet kan tillgodoses i hemmet. Den
eventuella flyttningen till sarskilt boende ska ske pa ett tryggt satt, da bade
den enskildes egna och anhorigas resurser och vanor tas tillvara.

Frivillighet, sjalvbestdmmande och integritet. Alla verksamheter inom
socialtjansten skall bygga pa respekt for manniskors sjélvbestammande och
integritet. Socialtjansten ska praglas av lyhoérdhet for den enskildes egen
vilja. Bistandshandlaggarna ska informera och erbjuda den hjalp som
behdvs. Den enskilde kan bade avvisa erbjudandet och neka till att fa sin
sociala situation utredd. Bistandshandlaggarna stravar efter att ha fortsatt
kontakt och forsoker motivera den enskilde till att ta emot hjalp om personen
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lever under skalig levnadsniva. Undantaget for principen ar nar
forhallandena &r av sadan art att tvangsvard kan bli nddvandig med stod av
LVU, LVM och LPT.

Flexibiliteten innebar att socialtjanstens insatser inte far utformas utifran
fardiggjorda mallar. Hansyn ska tas till en individuell anpassning efter den
enskildes egna behov och 6nskemal.

Néarhetsprincipen ar néra forknippad med helhetsprincipen och innebar att
den enskildes sociala eller psykosociala problem inte kan I6sas isolerat fran
narstaende personer eller avskilt fran det egna sociala miljon och
sammanhang.
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ICF-livsomrade

Beskrivning av insatser

Skalig levnadsniva

Skalig levnadsniva beslutas av
bistandshandlaggare och utéver skalig
levnadsniva beslutas av enhetschef enligt
géllande delegationsordning

Sarskilt boende for aldre
| insatsen ingar alltid:

e Tillgang till
gemensamhetsutrymme

e Tillgang till
gemensamma
aktiviteter

e Daglig utevistelse pa
balkong eller liknande

e Trygghetslarm

e Trygghetsbesok
dag/natt vid behov

e Matabonnemang
e Tvétt av klader
Vid behov ge den enskilde:

e Stdd med att ta hand
om hemmets foremal

e Stdd med att stada
bostaden (i
normalfallet en gang
var tredje vecka).

e Stdd med att skaffa
varor och tjanster

e Ledsagare pa boendet

Ovriga insatser beslutas
individuellt.

Skalig levnadsniva

For att beviljas sérskilt boende for aldre ska ett
eller bada av nedanstaende kriterier vara

uppfyllda:

1. Behov av omfattande
omvardnadsinsatser och/eller omfattande
medicinska omvardnad som medfor
behov av nérhet till personal och tata
insatser som strécker sig dver hela
dygnet.

2. Behovet av trygghet och sékerhet i den
dagliga livsféringen kan inte langre
tillgodoses i det egna ordinéra boendet.

Korttidsboende

| insatsen Kkorttidsplats ska
inga ”"hemtjénstinsatser”
beviljas separat. Dock ska det
individuella stddbehovet

Skalig levnadsniva

For att bli beviljad korttidsplats efter
sjukhusvistelse eller vid tillfalligt behov, kravs
att ett eller flera av foljande kriterier &r

uppfyllda:
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beddmas och beskrivas i
uppdrag.

1. Svarigheter att sakerstalla trygghet i det
egna hemmet exempelvis beroende pa
demenssjukdom, bristande insikt om
egen problematik och/eller ett
omfattande omvardnadsbehov hela
dygnet dar trygghet och sakerhet inte kan
sékerstéllas i hemmet.

2. Bostaden &r sa trang att det inte ar
mojligt att forflytta sig med hjalpmedel
eller att de hjalpmedel som behovs inte
ryms och/eller att personal inte far plats
vid hjalp med forflyttningar.

3. Om personen &r beviljad sarskilt boende
och trygghet och sékerhet inte kan
sakerstallas i hemmet i vantan pa
anvisning av boendeenhet.

En individuell beddmning ska gdras och i den
ska aven vagas in hem- och familjeforhallanden
samt hur hemtjansten fungerat fore
sjukhusvistelsen. I utredningen ska tydligt
framga varfor behovet inte kan tillgodoses med
hemtjanstinsatser.

Beslut om korttidsplats upphor att gélla vid
inskrivning pa sjukhus.

Parboende

| socialtjanstlagstiftningen,
SoL, finns det tva
bestdammelser som reglerar
ratten till parboende.
Socialtjanstférordningen, SoF,
ger ratt till parboende da bada
ar i behov av ett sérskilt
boende. SoL ger ratten till
parboende da endast den ena
av makarna eller den
samboende har ett sadant
behov. Bestdimmelserna
behandlar olika situationer och
det ar nodvandigt att halla isar
tillampning av dem.

Skalig levnadsniva

For de fallen makar, sambor eller registrerade
partner beviljas sarskilt boende skall bedémning,
utifran skalig levnadsniva, innebéra att bada
bereds plats i samma boende, om de sa énskar
och det finns plats.

Ratten till parboende for dldre finns pa
Kullingshemmet. Dér finns lagenheter med
varierad bostadsyta.
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Skalig levnadsniva

Dagverksamhet med
demensinriktning Malgrupp for insatsen ar personer:

| insatsen dagverksamhet ska e Med diagnostiserad demenssjukdom
inga "hemtjanstinsatser”

beviljas separat. Dock ska det e Som har en pabdrjad demensutredning

individuella stodbehovet e Som av specialistkompetens tex,
beddmas och beskrivas i demenssjukskoterska, bedomts ha
uppdrag. kognitiva svarigheter som misstanks bero

pa demenssjukdom.

Verksamheten ska omfatta personer som bor i
ordinért boende. Insatsen kan i normalfallet
beviljas upp till fyra dagar per vecka.

Livsomradet &r ett
samlingsnamn for olika
insatser som syftar till att
fa dvergripande stod

med att lara sig
problemlésning och
beslutsfattande.

Skalig levnadsniva

Stéd med fungerande vardag

T.ex. stdd med att konkretisera
och végleda i vardagliga
beslutsmoment under
dagen/veckan. Stod med att
gora olika val i évergripande
vardagliga sammanhang for att
skapa forutsattningar att
genomfora aktiviteter sasom
valja klader, livsmedel, tider
m.m.

I normalfallet vid behov dagligen.

Livsomradet &r ett

samlingsnamn for olika
insatser som syftar till att
pa en Gvergripande niva
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lara sig kunna planera,
hantera och fullfélja vad
den dagliga livsforingen
kraver, hantera sitt
beteende samt att hantera
stress.

Stdd med fungerande vardag

Tex. Stdd med att skapa
struktur, halla dygnsrytm,
genomfora olika aktiviteter
under dagen/veckan, sasom att
klara av att passa en avtalad tid
eller planera vad man ska gora
under dagen. Ex. ata pa
regelbundna tider, boka tider,
passa tider m.m.

Skalig levnadsniva

I normalfallet vid behov dagligen ex.
boendestdd. Kan &ven ingd som moment i redan
beviljat stod.

Telefonservice

Tex. paminnelser om
handelser under dagen, veckan
eller manaden.

Skalig levnadsniva

I normalfallet vid behov dagligen

Kommunikation

Livsomradet &r ett
samlingsnamn for att fa
stoéd med att kunna klara
av att kunna
kommunicera — att gora
sig forstadd eller ta emot
information.

Stod med fungerande vardag
Tex. Att fa stod med att
hantera sin post, att hantera
telefon, dator etc. Hora och
forsta talat sprak.

Skalig levnadsniva

I normalfallet vid behov dagligen

Forflyttning

Livsomradet &r ett
samlingsnamn for att
kunna fa stod med att
kunna rora sig.
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Stod med forflyttning

Fa stod med enbart
forflyttningen i
vardagssituationer. Sasom att
forflyttas fran sang till rullstol,
vandning i sang, forflytta sig i
bostaden, komma ut pa
balkong, plocka upp nagot
som tappats etc.

Dubbelbemanning beviljas
utifran den enskildes behov for
dennes trygghet, att undvika
risk for fall etc. Samrad med
fysioterapeut.
Dubbelbemanning kan ske av
arbetsmiljoskal och beslutas da
av enhetschefen for hemtjanst.

Skalig levnadsniva

I normalfallet vid behov dagligen

Ledsagning

Fa stod med sjélva
forflyttningen till och fran
plats eller servicegivare (tex.
aktiviteter, frisor, fotvard etc.).

Behovet att ta sig till
vardinrattningar bor
tillgodoses genom sjukresa,
vilket ligger inom ramen for
landstingets ansvarsomrade.

Skalig levnadsniva

I normalfallet en gang per vecka eller 15 timmar
per manad.

Ledsagning genomfors endast till aktiviteter
inom Vargarda kommuns geografiska grans.

Personlig vard

Livsomradet &r ett
samlingsnamn for
insatser som syftar till att
den enskilde ska kunna
ta hand om sin
personliga vard, att ta
hand om sin kropp och
kroppsdelar.
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Stdd med att tvatta sig

Fa stod med att tvatta och
torka hela kroppen eller delar
av den sasom att duscha eller
bada, reng6ra kropp och har,
att torka kropp och har med
handduk efter dusch /bad.

Stod med att tvatta delar av kroppen
Skalig levnadsniva

I normalfallet tva ganger per dag (morgon och
kvall).

Stod med att tvatta hela kroppen
Skalig levnadsniva

I normalfallet dusch en eller tva ganger per
vecka.

Stod med kroppsvard

Tex. hudvard, tandvard,
harvard, nagelvard.

Skalig levnadsniva

I normal fallet tva ganger per dag (morgon och
kvll).

Stod med att skota toalett
behov

Fa stod med att klara av att
planera och genomfora att ga
pa toaletten Inkluderar
hantering av
inkontinensskydd, byte av
stomipase, tomning av
portabel toalett, uppsnyggning
av toalett i samband med
toalettbesok osv.

Skalig levnadsniva
Vid behov

Stdd med att ki sig

Fa stod med att ta pa och av
sig klader och att valja klader
efter arstid.

Skalig levnadsniva

I normalfallet tva ganger per dag (morgon och
kvll).

Stod med att ata och dricka

Tex. stod med att klara av att
skara upp mat med bestick, att
fora in maten i munnen och att
Oppna olika matférpackningar.
Stddet kan dven innebéra
sallskap vid maltiden om detta
ar forutsattningen for att den
enskilde ska fa i sig maltiden.

Skalig levnadsniva

I normalfallet fyra ganger per dag (frukost,
mellanmal, och kvallsmal samt minst ett mal
varm mat per dag).
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Hjalp till egenvard

Tex. stdd med att hantera
ldkemedel, sprutor,
dgondroppar, salvor,
stodstrumpor m.m.

Skalig levnadsniva

Enligt egenvardsavtal utfardat av lakare.

Hemliv

Livsomradet &r ett
samlingsnamn for olika
insatser som syftar till att
den enskilde ska kunna
skota sitt hem.

Stod med att skaffa varor och
tjanster

Tex. stdd med att planera och
organisera olika typer av inkop
samt apoteksarenden, att klara
av att betala sina varor och
tjanster, att transportera hem
olika inkop, plocka upp varor
och forvara dess pa lampliga
platser.

Ink6p av dagligvaror
Skalig levnadsniva

I normalfallet en gang per vecka.

Inkdp av sallanvaror
Skélig levnadsniva

I normalfallet en gang varannan manad (sex
tillfallen per ar).

Inkdp av apoteksvaror
Skélig levnadsniva

Vid behov.

Stod med att bereda maltider

Tex. stdd med att planera och
tillreda enklare maltider,
servera, duka fram/av maten
och dela mat.

Skalig levnadsniva

I normalfallet fyra ganger per dag (frukost,
mellanmal, och kvéllsmal samt minst ett mal
varm mat per dag).

Matdistribution

Nar den enskilde inte pa egen
hand kan forse sig med
atminstone ett lagat mal mat
per dag dvs. inte sjalv kan
forbereda maltider, fa behovet
tillgodosett via
hushallsgemenskap eller med
stod av personal varma
fardigkopt mat alternativt ga ut

Skalig levnadsniva

Matdistribution innebér abonnemang fem till sju

dagar per vecka.
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och ata pa restaurang, kan den
enskilde beviljas stéd med
matdistribution

Stod med att tvétta klader

Tex. stod med att boka tvattid,
sortera tvatt innan den ska
tvattas, att tvatta klader,
sénglinne och mindre
hushallstextilier i tvattmaskin.
Torkning av tvétt i torkskap,
torktumlare eller torkstallning.
Hénga in ren tvatt i skap eller
garderob, samt stryka
gangklader.

Skalig levnadsniva

I normalfallet en gang varannan vecka, max tre
maskiner per tillfalle.

Till foljd av sjukdomstillstand eller vid
inkontinensbesvar kan tvétt behdvas vid fler
intervaller, vilket ska tydligt beskrivas i beslutet.

Stod med att stdda bostaden

Tex. stod med att stada upp
och damma, sopa, skura, torka
golv, tvétta fonster och véaggar,
rengora badrum och toaletter
m.m.

Skalig levnadsniva

Stod med att stdda bostaden i normalfallet en
gang var tredje vecka (i ett enpersonshushall
stadas tva rok och i ett tvapersonshushall stadas
tre rok).

Skalig levnadsniva

Ovriga insatser kopplade till att stada bostaden
tex. fonsterputs, byte av gardiner, frosta av frys
och kyl, stada balkong m.m.

I normalfallet hogst tva ganger per ar.

Stod med att ta hand om
hemmets foremal

Tex. stdd med baddning och
att badda rent, att hantera disk
och torka av ytor vid diskbéank
och koksbord, avlagsna avfall,
vattning av blommor, rengéra
hjalpmedel, stéd med
sopsortering/kéllsortering
m.m.

Skalig levnadsniva

Stod med att badda séang en gang per dag.

Skalig levnadsniva

Stod med att b&ddda rent sdngen i normalfallet en
gang var 14:e dag.

Skalig levnadsniva

Stod med att diska en gang per dag.

Skalig levnadsniva

Stod med att avldgsna avfall vid behov.

Skalig levnadsniva

Stod med underhall av hjalpmedel vid behov.
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Skalig levnadsniva

Skotsel av husdjur ingdr i normalfallet inte.
Insatsen kan beviljas for kortare perioder nar
akuta situationer uppstar.

Skalig levnadsniva

Stod med vattning av blommor vid behov

Livsomradet &r ett
samlingsnamn for stod
som syftar till att den
enskilde ska kunna
genomfdra handlingar
och uppgifter som
behdvs for interaktioner
med andra manniskor.
Omradet handlar framst
om att ha formagan att
kunna ha kontakter med
andra personer i privata
eller formella
sammanhang.

Ledsagning

Tex. stdd med att hitta och
forflytta sig bade inom- och

utomhus (lakare, tandlékare,

sjukgymnast, frisor, olika
myndigheter etc.) samt stod
under besoket.

Skalig levnadsniva

Kan beviljas en gang per vecka inom Vargarda
kommun. Kan ingd vid redan beviljat stod ex.
ledsagning till familj och vanner, vardcentral,
frisor osv.

For aktivitet utanfor Vargarda kommun galler
ansokan for specifika tillfallet hogst fyra ganger
per ar.

Livsomradet &r ett

samlingsnamn for
insatser som syftar till att
den enskilde ska kunna
engagera sig och utfora
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sadana handlingar som
kravs vid utbildning,
anstéllning och
ekonomiska
transaktioner.

Stod med att skota sin
ekonomi

Tex. att fa stod i att skriva i
giroblanketter, hjalp med att
lasa rakningar, vaxla pengar
eller klara att ta ut pengar fran
en bankomat.

Om den enskilde inte kan
skéta sin ekonomi pa egen
hand bor ans6kan/anmélan om
god man/forvaltare ske.

Skalig levnadsniva

I normalfallet en gang per manad. Eventuellt
med ledsagare.

Boendestdd

Boendestod ar ett stod framst
avsett till personer med
psykisk ohalsa, kognitiva
svarigheter och/eller missbruk.
Stodet syftar till att frigora den
enskildes resurser. Stodet
innebér att boendestddjaren
motiverar den enskilde till
vardagssysslor som att skota
sitt hem, sin mat och tvatt och
att komma ut i samhallslivet.

Skalig levnadsniva

Omfattning av stodet ar beroende av hur stor
funktionsnedséttningen ar och vilka
konsekvenser det for med sig i vardagen.

Samhallsgemenskap,
socialt och
medborgerligt liv

Livsomradet &r ett
samlingsnamn for
insatser som syftar till att
den enskilde ska kunna
engagera sig i
organiserat socialt liv for
att motverka social
isolering samt otrygghet
och oro i de fall dar den
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enskildes nétverk av
narstaende och andra
frivilliga resurser saknas
eller beddms som
otillréckliga.

Aktiviteter

Tex. stdd med att klara av att
engagera sig i olika former av
fritidssysselsattningar sasom;
aktivitet, social samvaro,
promenader och utevistelse.

Skalig levnadsniva

I normalfallet tva ganger per vecka.

I beddmningen ska hénsyn tas till personens
formaga att pa egen hand delta pa traffpunkter
av olika slag, gemensam lokal eller 6ppna
verksamheter. Den enskilde kan bli beviljad
ledsagning for att kunna ta sig till traffpunkten,
gemensam lokal eller 6ppna verksamheter.
Aktivitet i hemmet kan beviljas om det &r
mycket svart for den enskilde att ta sig till
traffpunkt, gemensam lokal eller 6ppna
verksamheter eller svarigheter att delta i storre
sociala sammanhang.

Kéansla av trygghet

Livsomradet handlar om
den enskildes upplevda
kansla av trygghet; bade
i och utanfor bostaden.

Trygghetslarm

Mojlighet att pakalla hjélp och
stdd under dygnets alla timmar
for akuta situationer som inte
kan forutses eller
schemaldggas. For insatsen
trygghetslarm maste den
enskilde aktivt forsta och
kunna anvéanda
trygghetslarmets funktion.

Skalig levnadsniva

Vid behov.

Telefonservice

Planerade trygghetsskapande
telefonsamtal till den enskilde.

Skalig levnadsniva

Behovet av trygghet ska i forsta hand tillgodoses
genom trygghetslarm.

I normalfallet tva ganger per dag
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Trygghetsbesok via
digitalisering
Trygghetsskapande besok
genom tex. digitalisering.

Skalig levnadsniva

Vid behov

Behovet ska i forsta hand tillgodoses genom
trygghetslarm eller telefonservice.

Trygghetsbesok

Trygghetsskapande personliga

besok.

Skalig levnadsniva

Behovet ska i forsta hand tillgodoses genom
trygghetslarm, telefonservice eller
trygghetsbesok via digitalisering. Insatsen kan
ges i avvaktan pa att trygghetslarm installeras
eller for personer som av olika anledningar inte
kan hantera trygghetslarm eller prata i telefon.
Trygghetsbesok beviljas inte om den enskilde
har hjalp/stod av leg. personal/hemtjanstpersonal
under dagen. Behovet av besok anses
tillgodosett genom de besoken.

Personligt stod for
person som stodjer
eller vardar den
enskilde

Avser endast stod for
personer som vardar
eller stodjer en
narstaende. Begreppet
narstaende anvands har i
enlighet med 5 kap. 10 §
SoL.

I beddmningen av vilken
eller vilka avldsande
insatser ska tillgodose
behovet bor i
normalfallet inte tva eller
flera insatser beviljas for
att tillgodose samma
behov.

Nar behovet av
avlosande insatser ar sa
omfattande att den
enskilde spenderar
majoriteten av manaden i
avlésande verksamheter,
maste beddmning goras
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om behovet inte langre
kan tillgodoses i ordinart
boende.

Avloésning i hemmet

Insatsen syftar till att avlsa
den anhorige som vardar eller
stodjer den enskilde.

| insatsen ska inga
“hemtjénstinsatser” beviljas
separat. Dock ska det
individuella stédbehovet
beskrivas i uppdrag.

Skalig levnadsniva

Avgiftsfri aviosning upp till tio timmar per
manad.

Avlésning i hemmet beviljas till personer som
har ett varaktigt och omfattande
omvardnadsbehov och vardas eller far stod av
narstaende i hemmet.

Insatsen kan beviljas for att ge den narstaende
mojligheten att uppratthalla sociala kontakter,
utratta &renden och genomfora aktiviteter
utanfor hemmet.

Beviljad tid kan inte sparas till nd&stkommande
manad.

Dagverksamhet i form av
avlosning

Insatsen syftar till att avlsa
den narstaende som vardar
eller stodjer den enskilde.

| insatsen ska inga
”hemtjénstinsatser” beviljas
separat. Dock ska det
individuella stddbehovet
beskrivas i uppdrag.

Skalig levnadsniva

Fyra dagar per vecka. | normalfallet kan insatsen
inte kombineras med vaxelvard.

Dagverksamhet i form av avlésning beviljas till
personer som har ett varaktigt och omfattande
omvardnadsbehov och vardas eller far stod av
narstaende i hemmet.

Insatsen kan beviljas dels for att ge forutsattning
till den vardande att kunna regelbundet fa
rekreation och vila samt dels for att underlatta
for den narstaende att verka i sin invanda miljo.

Korttidsplats vid tillfalligt behov

Insatsen syftar till att avlsa
den anhorige som vardar eller
stodjer den enskilde.

| insatsen ska inga
“hemtjénstinsatser” beviljas
separat. Dock ska det
individuella stodbehovet
beskrivas i uppdrag.

Skalig levnadsniva

I normalfallet upp till en vecka och vid hogst
fyra tillfallen per ar.

Korttidsplats vid tillfalligt behov kan beviljas till
personer som har ett varaktigt och omfattande
omvardnadsbehov och vardas eller far stod av
narstaende i hemmet om hemtjanstinsatser inte
beddms vara tillrackliga for att tillgodose den
enskildes behov. Korttidsplats kan beviljas
exempelvis:
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e Vid plotsligt sviktande
halsotillstand/sjukhusvistelse hos den
vardande.

e Nar den vardande tillfalligt ska kunna fa
rekreation, vila eller resa bort.

Vaxelvard

Insatsen syftar till att avlsa
den narstaende som vardar
eller stodjer den enskilde.

| insatsen ska inga
”hemtjénstinsatser” beviljas
separat. Dock ska det
individuella stddbehovet
beskrivas i uppdrag.

Skalig levnadsniva

I normalfallet en till tva veckor pa véxelvard per
manad.

Véxelvard beviljas till personer som har ett
varaktigt och omfattande omvardnadsbehov och
vardas eller far stod av narstaende i hemmet.
Insatsen kan beviljas for att ge forutséttning till
den vardande att regelbundet kunna fa rekreation
och vila.
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